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XXVII. Curso de salud ambiental Grupo-Agbar
Chantada, 24-28 abril 2006
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LA GESTION DEL CICLO INTEGRAL DEL
AGUA: EXPERIENCIA ENALGUNOS
CONCELLOS GALLEGOS

Virginia Fradejas- Técnico Depuracién Aquagest Galicia
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1 'PRESENTACION DE LA EMPRESA Grupo-Agbar

Sector Agua y Saneamiento

Aquagest P.T.F.A es una empresa con mas de 35 anos de experiencia en

Galicia especializada en todas aquellas actividades directa o =
indirectamente relacionadas con el ciclo integral del agua:

*Gestion de EDAR,s, bombeos, tanques de tormenta (30)
*Gestion de ETAP,s, bombeos y depodsitos (43)

*Gestion red de distribucidn agua potable y alcantarillado. Acometidas
(3.600 Km de red de distribucion de agua'y 2000 Km de red de
saneamiento)

*Gestion de abonados y contadores (lecturas, cobros) (300.000 abonados al
servicio)

*Gestion de instalaciones deportivas y piscinas

*Mantenimiento de fosas sépticas
*Analisis de fuentes'y pozos

.Control analitico < = >RD 140/2003 (SINAC)

*Obras (proyectos, estudios técnicos, valoraciones, obras hidraulicas, etc)

*Proyectos de I+D

ISO 9000:2000 de gestiéon de calidad
ISO 14000 de gestion de medioambiente =
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Grupo-Agbar

Sector Agua y Saneamiento

1. CAPTACION. se trata del proceso de obtencion del
agua de la fuente natural. Las fuentes naturales mas
habituales son las aguas subterraneas (pozos) y las aguas
superficiales (rios y lagos, regulados a menudo por
embalses y presas) En algunos lugares el agua es obtenida
del proceso de resalacion del agua de mar. Esta fase
incluye el proceso de extraccién y bombeo de agua (en una

= CAPTACION | POTABILIZACI cantidad que permita la regeneracion natural de la fuente),
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Sector Agua y Saneamiento

2. POTABILIZACION. El agua captada ha

\ > gesalnizador e de ser tratada para hacerla apta para el consumo
; S /\ : Mar humano, especialmente la que proviene de
/ ¥ — " Ullllg | i fuentes superficiales, a menudo afectadas por
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3. DISTRIBUCION. Una vez tratada y apta para el uso N " '
humano, el agua ha de ser distribuida hasta el usuario final. Ello \\ N 21' s e
incluye las tareas de bombeo y de creacion de la presion e dido fnal , - _’.\_4'.
necesaria para hacer posible que el agua llegue a los domicilios W Rl "“a)_;\
urbanos y a los usuarios industriales y empresariales en las ' = (EDAR) ﬁ_».{'*“ ,/
condiciones adecuadas. También implica la construccion y el N L‘ ’ A
mantenimiento periodico de las oportunas redes de tuberias. A
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Aunque el control de calidad de las aguas es una constante a lo 5 e = :
largo de todas las etapas del ciclo integral del agua, en esta fase [DeStCl‘IDClIO‘I; l|18| ciclo |
cobra especial relevancia por tratarse del Gltimo punto de control L L B S L

de sus caracteristicas sanitarias y organolépticas antes de ser
consumidas.
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Sector Agua y Saneamiento

e i o s A 4
ST . " cousuuo ot "":;‘
Acsifero — ' 31 § T Shd * * : ) = Wt
- \E ’ Doms_ticolComewial M 1 . d'/‘- ~
- . J - 'L v Th: Rr
Rio Tl — Agrario | : ' 3 : lﬁdushal I’Energeﬂco W,
P ' .. 3 L L‘ , L v" - ; AR 0 \ «
= o == Al REUTILIZACION
- ey : Rio e ALCANTARIUADO:~"// *{Regeneracién]™
L)
o N - A '. e >~
\ " e
4. CONSUMO. Es la fase del us}o_efecnvo del agua por A “(etido fnal——A3 =>4 T
parte, d_e la poblacion. Se trata b_e}smamente, de un uso ¢\ DEPURACION s ?
doméstico por parte de la poblacion, aunque también se (o > J{EDAR) @ = Ems ario
suministra agua a comercios e industrias situados en la red N o L‘ L s kio
urbana. X : R
O _ —

Descnpclon del ciclo
integral del agua




3

Grupo-Agbar

11 CICLO INTEGRAL DEL AGUA Sector Agua J/@aneamiento
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El alcantarilado conecta, generalmente, con plantas T
depuradoras Yy, cada vez menos, desembocan directamente \\‘ = ) -

en rios, lagos o en el mar.
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Sector Agua y Saneamiento
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Sector Agua y Saneamiento

11 CICLO INTEGRAL DEL AGUA

8. VERTIDO FINAL. Finalmente, el agua residual es
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1.2:.RD 140/2003 de 7 de febrero Grupo-/Agbar

Sector Agua y Saneamiento

Objeto: establecer los criterios sanitarios que deben cumplir las aguas de consumo
humano y las instalaciones que permiten su suministro desde la captacion hasta el
grifo del consumidor y el control de éstas, garantizando su salubridad, calidad y
limpieza, con el fin de proteger la salud de las personas de los efectos adversos
derivados de cualquier tipo de contaminacion de las aguas

.. Como?: realizando los analisis (analisis completo, analisis de control y examen
organoléptico) pertinentes en funciéon del volumen de agua tratada, de la
capacidad de los depositos de regulacion, del volumen de agua distribuido y del
n° de habitantes suministrados. Ademas seran colgados en el SINAC (Sistema de
Informacién Nacional de Agua de Consumo) http://.sinac.msc.es

Responsables: municipios

Formas de gestion: directa (el propio Concello) o indirecta (por ejemplo Aquagest)

Plazos de cumplimiento:

>5000 habitantes: antes de 1 de julio de 2005
Entre 500 y 5000 habitantes: antes del 1 de diciembre de 2005

<500 habitantes: antes del 1 de diciembre de 2006
Agbar
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Sector Agua y Saneamiento

*Calidad y medioambiente
*Gestion técnica

PRL
sInformatica
*RRHH

«Juridico
*Obras

GERENCIA
CENTRO

GERENCIA
ESTE

GERENCIA
OESTE

GERENCIA
NORTE

*Gerente

«Jefe de produccion
«Jefe de distribucion
«Jefe de clientes
«Jefe de contabilidad

500
trabajadores
en plantilla
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Sector Agua y Saneamiento

Ejemplo Gerencia Orense.capital:

GERENTE

Departamento de
produccion

Departamento de
distribucion

Departamento de
administracion

EDAR Reza
ETAP San Francisco
Captaciones (Embalse de Castad
on y Rio Mifio)
EBAP(Chapa, Mifio, Rampa de
Sas, San Tomé, Barrocanes y
Montealegre)
Depoésitos(San Francisco, Rotura,
Canibelos, Velle, Coto Ramiro,
Covadonga, Montealegre, Sta
Marifia)
EBAR (Barbafa)
Tanques de tormenta
Laboratorios

Redes de agua
Redes de saneamiento
Acometidas y contadores
Almacenes

Reclamaciones, altas, bajas y
otras variaciones en los datos de
los clientes
Iniciacién o suspension de
suministro, contadores
Control de almacenes
Proveedores
Confecciones de partes de cajay
bancos
Cierre de liguidaciones anuales
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Sector Agua y Saneamiento

PERSONAL DE PLANTILLA:

*Gerente, Jefe de produccidn, Jefe de distribucion, jefe de clientes,
jefe de contabilidad

«Capataz de ETAP, capataz de EDAR, capataz de red (peones, oficiales
de primera, segunda o tercera, pedn especialista)

*Brigada de mantenimiento electromecanica

*Brigada de mantenimiento de red (busqueda de fugas)
*Brigada de limpieza e inspeccion de red de alcantarillado
*Personal de laboratorio

Administrativos

e[_ectores
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Sector Agua y Saneamiento

3. OFTROS TIPOS DE GESTION

*Gestion por una empresa municipal (Ejemplo: A Coruia)
*Gestion por el propio ayuntamiento (Ejemplo: Lugo)

*Gestion por empresa mixta (% ayuntamiento, % empresa privada) (Ejemplo:
Arteixo)



CONTACTO:

Virginia Fradejas Alonso
Técnico Depuracién Aquagest P.T.F.A Galicia
C/Rua del Vilar n°18-2°, 15705 Santiago de Compostela
TIf: 981572556 Fax 981554421

viradeja@agbar.net
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