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PROCESO

RESPONSABLE 
DEL PROCESO1. Preséntase a  Solicitude de 

Certificación por parte do destino 

2. Revísase a solicitude por parte de 
ACEVIN 

3. Préstase conformidade a solicitude 
por parte de ACEVIN 

4. ACEVIN asigna unha empresa 
Auditora ao destino 

5. Realízase unha auditoría aleatoria no 
destino, visitando a 20 das empresas 
que conforman a Ruta 

6. Preséntase o informe de auditoría 
destas visitas perante ACEVIN 

7. Reúnese o Comité de Certificación da 
Marca de Calidade “Ruta del Vino de 
España”   

8. Certificación da Ruta do Viño Rías 
Baixas 
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DOCUMENTACIÓN NECESARIA 
APORTADA  

SÍ NO 

Carta de Solicitud de Certificación X   

Anexo I: Composición del Ente Gestor X   

Anexo II: Estatutos / Reglamento de Funcionamiento Interno del 
Ente Gestor 

X   

Anexo III: Perfil del Gerente de la Ruta del Vino  X   

Anexo IV: Plan de Trabajo a 1 año X   

Anexo V: Bodegas inscritas en el Consejo Regulador de la D.O. X   

Anexo VI: Listado de establecimientos adheridos a la Ruta X   

Anexo VII: Logotipo de la Ruta, en formato papel o electrónico X   

Anexo VIII: Soportes comunicacionales desarrollados (al menos 
1 ejemplo) 

X   

Anexo IX: Informes técnicos de inspección de los 
establecimientos adheridos 

X   

Anexo X: Señalización en destino X   

Anexo XI: Inventario infraestructuras en destino X   
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SUBSISTEMA 

REQUISITOS 
OBLIGATORIOS 

REQUISITOS 
COMPLEMENTARIOS 

Exigido Grado  
cumplimiento Exigido Grado 

cumplimiento 

1. PLANIFICACIÓN Y GESTIÓN 100% 100% 30% 90%.  

2. DESTINO 100% 100% 30% 80% 

3. PROMOCIÓN Y COMERCIALIZACIÓN 100% 100% 30% 80% 

4. ENOLOGÍA 100% 100% 60% 90% 

5. SERVICIOS TURÍSTICOS 100% 100% 60% 70% 

1. PLANIFICACIÓN E XESTIÓN: Requisitos a nivel de existencia dun Ente Xestor coparticipado e dos seus Estatutos, 
Regulamentos de Funcionamento, Plan de Traballo a un ano,... 
2. DESTINO: Requisitos a nivel de sinalización, inventario de infraestructuras, inventario de servizos públicos,... 
3. PROMOCIÓN E COMERCIALIZACIÓN: Requisitos a nivel de comercialización, soportes comunicacionais,... 
4. ENOLOXÍA: Requisitos esixidos ás adegas, museos, enotecas e oferta de ocio temática. 
5. SERVIZOS TURÍSTICOS: Requisitos esixidos ás axencias receptivas, comercios,... 

GRAO DE CUMPRIMENTO DOS REQUISITOS DA MARCA DE CALIDADE “RUTA DEL VINO DE ESPAÑA” 
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GRAO DE CUMPRIMENTO 
DAS EMPRESAS 

AUDITADAS 

EMPRESA AUDITADA 
REQUISITOS OBLIGATORIOS REQUISITOS COMPLEMENTARIOS 

Exigido Grado  cumplimiento Exigido Grado cumplimiento 

RESTAURANTE PAZO CARASQUEIRA 100% 100% 60% 85,00% 

RESTAURANTE PARADOR DE TURISMO 100% 100% 60% 76,25% 

MESÓN DO ALBARIÑO 100% 100% 60% 76,25% 

ASADOR MUSEO DEL VINO 100% 100% 60% 82,50% 

RESTAURANTE FEFIÑANS 100% 100% 60% 88,75% 

BODEGAS MONTE SACRO 100% 100% 60% 94,74% 

BODEGAS MARTÍN CÓDAX 100% 100% 60% 100% 

BODEGA DA OCA 100% 100% 60% 89,47% 

BODEGA ZÁRATE 100% 100% 60% 90,53% 

BODEGA VIÑA BLANCA DEL SALNÉS 100% 100% 60% 78,95% 

VILANOVA PEÑA (OCIO) 100% 100% 60% 84,29% 

CENTRO DE DEGUSTACIÓN Y CATA ALBARIÑO ZÁRATE 100% 100% 60% 97,50% 

CENTRO DE DEGUSTACIÓN Y CATA RIBEIRA DE FEFIÑANS 100% 100% 60% 85,00% 

ENOTECA O MUSEO DO VIÑO 100% 100% 60% 91,25% 

ENOTECA RIBEIRA DE FEFIÑANS 100% 100% 60% 88,75% 

MUSEO DEL VINO ALBARIÑO DE CAMBADOS 100% 100% 60% 89,23% 

HOTEL GALATEA 100% 100% 60% 78,67% 

HOTEL CASA MARIÑEIRA 100% 100% 60% 84,00% 

PARADOR DE CAMBADOS 100% 100% 60% 81,54% 

PAZO CARRASQUEIRA 100% 100% 60% 92,31% 
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 Dentro dos informes de auditoría podemos destacar unha serie de melloras recomendadas para 
a Ruta do Viño Rías Baixas: 

 Mellora da sinalización direccional 

 Mellora do material informativo da Ruta do Viño con edición de mapas onde se 
localicen tódolos establecementos adheridos 

 Incluír nas cartas de viños unha introducción sobre as características dos viños da 
Denominación de Orixe Rías Baixas 

 Promover a creación de espazos do viño onde se mostre información turística e 
material promocional informativo da ruta e dos establecementos adheridos 

 Na categoría de aloxamentos, promover a disposición de elementos vencellados ao 
viño nas habitacións dos aloxamentos adheridos (botellín de cortesía, folletos 
informativos, elementos decorativos,...) 
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Reunión de constitución do Comité o 4 de abril de 2005 en Madrid 

 
Entidades que conforman o Comité de Certificación: 
 Secretaría General de Turismo. 
 ACEVIN 
 Representantes de entidades ou concellos de cada un dos 11 destinos enoturistas de España: 
 Icod de los Vinos, Salnés- Rías Baixas, Mancha – Valdepeñas, Rioja, Ribera del Duero, Somontano, Penedes, 

Jumilla, Montilla e Utiel – Requena. 
 

Solicitudes de Certificación presentadas: 5 
 
Solicitudes aprobadas: 4       
    
 Rías Baixas        
 Penedes 
 Mancha – Valdepeñas 
 Utiel – Requena 
 
Outros acordos adoptados: 
 Prazos oficiais para a presentación de Solicitudes de Certificación: 30 abril - 30 de outubro 
 Contratación dunha empresa de Certificación para auditorías  de control de Certificación 
 Compromiso da SGT para contratar unha A. T. que promova esta Marca de Calidade como producto estrela. 
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ACTUACIÓNS QUE EXECUTARÁ ACEVIN PARA BENEFICIO DAS RUTAS CERTIFICADAS 2005: 

 

1. Asistencia a Feiras 

2. Elaboración dun folleto nacional cunha ficha individualizada de cada unha das Rutas 

3. Web sobre as Rutas do Viño Certificadas 

4. Contactos con Turoperadores especializados en comercialización das Rutas do Viño 

5. Coordinación con Turespaña de accións promocionais nas que incluir o producto de Calidade 
“Ruta del Vino de España “ 

6. Elaboración dun convenio para a execución de estas accións de promoción 

7. Guías sobre o enoturismo en España 
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1. Elaboración dun Plan de Marketing en promoción e comercialización das Rutas do Viño Certificadas 

para a comercialización nacional e internacional. 

2. Deseño dun logotipo e manual de imaxe corporativa 

3. Edición de material promocional conxunto 

4. Dotarse a nivel nacional dunha xerencia para a xestión, comercialización e implantación das Rutas do 
Viño de España certificadas.  

5. Accións de formación para a mellora de prestación de servicios das empresas adheridas as rutas 
certificadas 

6. Auditorías de control aos establecementos adheridos as rutas certificadas 

7. Asesoría continua vía telemática e telefónica das Rutas Certificadas. 

 
ACTUACIÓNS QUE EXECUTARÁ A SECRETARIA GENERAL DE TURISMO PARA BENEFICIO DAS RUTAS 
CERTIFICADAS A TRAVÉS DA CONTRATACIÓN DUNHA ASISTENCIA TÉNICA 2005-2006: 
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1. Primeira reunión do órgano de xestión da Ruta do Viño Rías Baixas dentro da Fundación Comarcal do 
Salnés. 

2. Elaboración de logotipo e manual de imaxe da Ruta do Viño Rías Baixas certificada. 

3. Elaboración do Plan de Comercialización da Ruta do Viño. 

4. Plan de captación e de auditoría para os novos adheridos de toda a D.O. Rías Baixas. 

5. Elaboración de material de promoción cos novos asociados: Folletos, mapas e páxina web. 

6. Colocación de placa distintiva nos establecementos adheridos. 

7. Plan Director de sinalización para os establecementos e patrimonio adherido a ruta do viño certificada. 

 
ACTUACIÓNS A CURTO PRAZO DO ENTE XESTOR DA RUTA DO VIÑO RÍAS BAIXAS: 
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ACCIONS CONCRETAS DA RUTA DO VIÑO RÍAS BAIXAS: 

1. Instalación de PLACAS de establecementos adheridos. 

2. Mellora da sinalización direccional e informativa da ruta do viño mediante PANEIS 
INFORMATIVOS, SINAIS, etc... 

3. Elaboración de folleto de difusión xenérica. 

4. Elaboración de mapa dos itinerarios da Ruta do Viño 

5. Posta en marcha da Web www.rutadelvinoriasbaixas.com 

6. Elaboración de PASAPORTE da Ruta do Viño. 

7. Elaboración de CATALOGO DE PRODUCTO. 

8. Elaboración de GUIA DE DESTINO. 

http://www.rutadelvinoriasbaixas.com/
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       POSTA EN MARCHA 
DE PAQUETES 
TURÍSTICOS E DO 
PASAPORTE DA 
RUTA DO VIÑO: 
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1º    O Pasaporte distribuirase inicialmente  só nos Establecementos hoteleiros adheridos a Ruta do Viño Rías Baixas e irán 

acompañados do selo do establecemento hoteleiro onde se recolla. A presentación dun pasaporte sen selo non obriga a 

ofrecer as vantaxes que o pasaporte supón para o turista. Existe a posibilidade nun futuro de repartilo en oficiñas de turismo 

e museos. 

2º    O Pasaporte só vincula a persoa que o presente e nunca a un grupo de persoas. 

3º    O Pasaporte só involucra ás entidades que se recollen no mesmo e non aos demais adheridos a ruta que non solicitaron 

participar nos paquetes turísticos. 

4º    Coa presentación do pasaporte o establecemento receptor deberá ofrecer as vantaxes que se recollen no mesmo e que son: 

o Menu degustación Ruta do Viño por un custe de 20,00 € ive incluido para adultos e 10,00 ive incluido para 

nenos e que inclue primer plato, segundo plato e como mínimo copa de viño das Rías Baixas, preferiblemente 

dunha adega adherida. Non incluirá postre nin café. Cada un dos menús ten que ser aprobado previamente 

polo Ente Xestor da Ruta (ha de estar selado co selo da Ruta).  

o Os comercios farán un desconto do 5% nos productos que adquiran os visitantes co pasaporte. 

o As adegas ofrecerán despois da visita unha degustación dun viño a un custe de 3,00 € que deberá ir 

acompañada de algo de picar. Se o que demanda o visitante é unha visita con cata comentada a cata deberá 

durar un mínimo de 20 minutos e ofrecer dous ou mais viños a razón de 9,00 €, así mesmo irá acompañada 

de algo de picar.  

o Os museos ofrecen unha tarifa especial pola visita dos dous museos adheridos e que se inclúen no pasaporte.   
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PAQUETE 1  

“Domingo de Lujo” (combinado SPA, GOLF) 

PAQUETE 2   

“Conoce las Catedrales del Vino” (Excursión) 

PAQUETE 3  

“Veladas del Vino” (Congresos ) 

PAQUETE 4  

“Conoce la Magia de Nuestro Vino”(Fin de semana) 

PAQUETE 5  

“Sigue la Senda de Nuestro Vino”(senderismo) 

PAQUETE 6  

“Tour Internacional del Vino” (Combinado O Porto) 
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DESTINO: 
 
1. TÓDOLOS SOCIOS.  
2. OFICIÑAS DE TURISMO.  
3. TOUROPERADORES. 
4. OFICIÑAS DE TOURESPAÑA 

NO EXTRANXEIRO. 
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DESTINO: 
 
1. COMO AGASALLO.  
2. COMO ELEMENTO DE VENTA DOS SOCIOS 

DA RUTA . 
3. OFICIÑAS DE TURISMO PARA QUE 

COÑEZAN OS ITINERARIOS.  
4. TOUROPERADORES PARA INCLUIR A 

INFORMACIÓN NAS SÚAS REVISTAS. 
5. OFICIÑAS DE TOURESPAÑA NO 

EXTRANXEIRO. 
 
VENTA EN ESTABLECEMENTOS ASOCIADOS: 
 
1. O Ente Xestor realizou o deseño da gúia e só costeará a 

edición para accións de promoción xenérica da Ruta. 
2. O Ente Xestor establecería o prezo da guía para os 

establecementos que as mercaran para a venda ou 
agasallo. 

3. O Ente Xestor facilitará dispensarios de folletos a tódolos 
socios para que poidan poñer o material promocional a vista.  
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“GRAZAS POLA SÚA ATENCIÓN E BOA 

APRENDIZAXE” 

 
 

SILLEDA,  19 DE OUTUBRO 2006 


